HASZNALATI UTMUTATO

1. A késziilék altalanos leirasa

Ko&szonjiik, hogy termékiink és szolgaltatasunk mellett dontdtt. Bizunk benne, hogy eszkoziinkkel és a hozza kapcsolodo 24 oras
diszpécserkdzponttal elégedett lesz. Kérjiik, az alabbi Hasznalati utmutatot olvassa el figyelmesen.

Az SOS segélyhivo egy a 21. szazadnak megfeleld technoldgiaval gyartott eszkdz, mely sokkal tobb annal, mint egy egyszeri
panikgomb. A beépitett SIM kartya segitségével kétiranyd adat- és hangkommunikaciora képes, amely az SOS gomb
megnyomasaval azonnal a 0-24 éras diszpécserkozpontba jelez. Rendelkezik egy beépitett GPS jeladéval, igy kiiltéren és beltéren,
varosi szlik utcakban, vagy kirandulas kozben is pontos helymeghatirozasra képes. A beépitett hangszéré hangmindsége kivalo, a
késziilék kezelhetésége roppant egyszerii. Rendelkezik egy Un. elesés érzékelovel, melynek koszonhetden az eszkdz érzékeli a
zuhanast vagy a hirtelen sebességvaltozast, és ezt kovetden automatikus riasztast kiild a kézpontba. A ,biztonsagos zéna” funkciod
segitségével behatarolhatod egy adott teriilet, melyet elhagyva, vagy oda belépve szintén jelzés érkezik a diszpécsereknek. Hosszu
akkumulator készenléti ideje jovoltabol akar 2-3 napig is tizemkész marad egy feltoltéssel.

2. A Kkésziilék funkcionalis részei
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3. SOS gomb

Ahhoz, hogy SOS jelzést tudjon leadni, kérjilk nyomja meg €s tartsa nyomva legalabb 3 masodpercig a késziiléken talalhato SOS
felirati gombot. Sikeres jelzés esetén a késziilék bemondja, hogy a riasztas elindult, illetve az eszkoz rezzen egyet. Ekkor a késziilék
jelzést kiild a kozpontba, ahol a diszpécserek fogadjak a riasztast €s visszahivjak az eszkozt. Ezt egy dallam fogja jelezni. Ha a
késziilék az SOS Kozponttdl kap bejovo hivast, azt automatikusan felveszi és kihangositja, igy csak annyit kell tenni, hogy a szdjahoz
emeli a késziiléket és a bejelentkezd diszpécsernek elmondja, hogy miben kéri a segitségét.

A 2020. december utdani késziilékek esetében: Ha bdarmilyen mas telefonszamrdl hivjak a késziiléket, abban az esetben nincs
automatikus hivasfogadds, hanem az SOS gomb rovid megnyomadsdval lehet fogadni a hivist.
Ha véletleniil nyomta meg az SOS gombot, a késziilék bal oldaldn 1éve felsé gomb megnyomdsdval megszakithatja a riasztdst.
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4, FElesés érzékelo

Az eszkdzben egy preciz, zuhanast érzékeld szenzor van, mely érzékeli, hogyha a késziilék leesik, zuhan. Egy esetleges elesés esetén
automatikus riasztas indul a kézpont felé anélkiil, hogy az SOS gombot meg kellene nyomni. A diszpécser az igy beérkezett riasztast
magahoz veszi és ugyanigy jar el, mintha SOS gomb megnyomaséaval tortént volna a riasztas. Figyelmeztetés: Amennyiben a
késziiléket taskaban, vagy kabatban viseli, el6fordulhat téves riasztas kiildése, ha esetleg hirtelen mozdulattal teszi le a csomagjat
vagy ruhijat. Kérjiikk erre fokozottan figyeljen. Amennyiben az eszk6z zuhanast érzékel, 3x bemondja, hogy az elesés riasztas
elindult. Ebben az esetben varja meg a diszpécser jelentkezését és mondja el, mi tortént.

A 2020. december utini késziilékek esetében: A bal felsé gomb megnyomdsdval meg tudja szakitani a riasztdst.

A késziilék 3 percenként frissiti a kdzponttal a kapcsolatat, igy a kozpont latja, ha egy eszkéz nincs GSM halozaton, nincs GPS jele,
vagy alacsony a toltottsége. Ha a toltottseg 20% ala esik az eszkoz figyelmezteti erre hangbemondassal illetve a piros led gyorsan
villog. Amennyiben 10% ala csokken a t6ltottség, kollégaink automatikusan figyelmeztetik Ont a toltés sziikségességérol.

5. A Kkésziilék toltése

A halézati adaptert (villasdug6t) és a magneses végii USB kébelt dugja 6ssze, majd ezt csatlakoztassa az elektromos haloézathoz. A
késziilék hatoldalan alul talalhatd 4 fényes pont, a magneses végili kabelt érintse a 4 érintkez6hdz. A magnes segitségével a kabel
stabilan a késziilékhez csatlakozik. Ha a toltés elindul, akkor az eszkéz oldalan talalhatd piros LED jelzi azt, illetve a késziilék
bemondja, hogy a segélyhivo toltése elindult. A késziilék 3-4 ora alatt teljesen feltoltddik, ezt az eszkoz a piros led folyamatos
vilagitasaval jelzi. Ilyenkor le lehet venni a tolt6r6l. Egy feltoltéssel atlagosan 2 napig tizemképes az eszk6z. T6ltése naponta javasolt!
Amikor az eszkdz toltdre keriil, automatikusan bekapcsol. Biztonsagi okokbol minden alkalommal, amikor a késziiléket
csatlakoztatjuk a t61t6hoz az eszkdz Gjrainditja magat, fiiggetleniil attol, hogy le van-e meriilve vagy sem. Ennek oka, hogy a kdzpont
folyamatosan tudja monitorozni az eszkdz megfeleld miikodését. A biztonsagi ujrainditast kdvetden az eszkoznek tjra fel kell
csatlakoznia a GSM/GPRS halézatra, ami par masodpercet vesz igénybe. Ilyenkor riasztds még nem indithato.

Dokkoloval rendelkezd felhaszndlok esetében: Csatlakoztassa a dokkolo egységet a kidbel segitéségével a hdlozatra (a kdbel a
dokkolo aljan taldlhato), vagy helyezze az eszkizt dllitva a dokkolos toltébe. Ha a toltés elindul, akkor az eszkoz oldaldan talalhato
piros LED jelzi azt, illetve a késziilék bemondja, hogy a segélyhivo téltése elindult. A fekete szinii dokkolos toltében akkumuldtor
talalhato, igy dramsziinet esetén vagy utazas alkalmdval aramforrds nélkiil is miikodik a dokkolo.

A 2020. december utani késziilékek esetében: A segélyhivo bal oldalan az also gomb megnyomdsdval megtudhatjuk a toltottségi
szintet, a késziilék bemondja hogy hdny szdzalékon van az akkumuldtor (10 szdzalékos kerekitéssel).

6. Figyelmeztetések

e Ha barmilyen kérdése meriilne fel, kérje munkatéarsaink segitségét a +36 1 234 5693-as éjjel nappal elérhetd
telefonszamon, vagy a +36 30 6 911 104-es hétkoznap 9 és 17 ora kozott elérhetd, ligyfélszolgalati telefonszamon.

e Amennyiben riasztast adott le és a diszpécserrel vonalban van, ne tegye fel toltdre a késziiléket, mert az megszakitja a

vonalat a biztonsagi Gjrainditas miatt. Ha a késziilék a t61tdn van és ujraindult, akkor mar indithato riasztas.

A késziiléket ne tartsa koszos, tilzottan poros helyen.

Ne hasznalja az eszkdzt nagyon meleg, vagy nagyon hideg helyen.

Ne tarolja a lakas olyan pontjan, ahol nem tudja kénnyen elérni pl. a f61drél (magas polc, hiit6 teteje, stb)

Ne hasznalja a fiirdékadban, medencében, toban, allovizben, csak zuhanyzas kdzben, mert a késziilék ugyan vizallo, de

huzamosabb iddre a viz ald meritve a folyadék kart tehet a késziilék bels6 rendszerében.

Ne hasznalja az eszkozt olyan helyen, ahol nincs, vagy akadozik a térerd (pince, stb)

e Ne probalja otthon javitani, szétszedni a késziiléket, ez a garancia érvénytelenitéséhez vezet.
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2020 ELOTTI SEGELYHIVO KESZULEK

1. A késziilék funkcionalis részei
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2. Hasznalat elotti tennivalok

Els6 hasznalat el6tt az eszkozt toltse kb. 4 oran keresztiil. A t6ltés menetérdl bédvebben a 7. 4 késziilék toltése cimii pontban olvashat.
Els6é bekapcsolast kovetden kérjiik, tesztelje le a késziiléket egy tesztriasztassal, melynek menetérél bévebben a kovetkezd, SOS
gomb cimii pontban tajékozodhat. Ha ez a proba riasztas sikeres volt, az eszk6z hasznalatra kész.

3. SOS gomb

Ahhoz, hogy SOS jelzést tudjon leadni, kérjiik nyomja meg és tartsa nyomva legalabb 3 masodpercig a késziiléken talalhaté SOS
felirat gombot. A sikeres jelzést egy sipold hang és az eszkodz rezgése fogja jelezni. Ekkor a késziilék jelzést kiild a kdzpontba, ahol
a diszpécserek a riasztast magukhoz veszik és visszahivjak az eszk6zt. Ezt egy dallam fogja jelezni. Bejovd hivas esetén tovabbi
teenddje nincsen, az eszkdz automatikusan felveszi a hivast és kihangositja azt, igy csak annyit kell tenni, hogy a szajahoz emeli a
késziiléket és a bejelentkezd diszpécsernek elmondja, hogy miben kéri a segitségét.

4. Elesés érzékelo

Az eszkdzben egy preciz, zuhanast érzékeld szenzor van, mely érzékeli, hogyha a késziilék leesik, zuhan. Egy esetleges elesés esetén
automatikus riasztas indul a kozpont felé anélkiil, hogy az SOS gombot meg kellene nyomni. A diszpécser az igy beérkezett riasztast
magahoz veszi és ugyanugy jar el, mintha SOS gomb megnyomasaval tortént volna a riasztas. Figyelmeztetés: Amennyiben a
késziiléket taskaban, vagy kabatban viseli, el6fordulhat téves riasztas kiildése, ha esetleg hirtelen mozdulattal teszi le a csomagjat
vagy ruhajat. Kérjiik erre fokozottan figyeljen. Amennyiben az eszk6z zuhanast érzékel, 10 egymast koveté sipolé hangot ad, mely
jelzi, hogy a riasztas el fog indulni. Ameddig a sipolads tart, addig a riasztast még le lehet allitani az SOS gomb rovid
megnyomasaval.
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A késziilék 3 percenként frissiti a kozponttal a kapcsolatat, igy a kozpont latja, ha egy eszkdz nincs GSM haldzaton, nincs GPS jele,
vagy alacsony a toltottsége. Ha a toltottség 20% ald esik, a segélyhivo harom sipol6 hangot ad. Ha tovabbra sem tenné fel toltdre az
eszkozt, kollégaink bejelentkeznek a késziiléken és figyelmeztetik Ont a toltés sziikségességérol.

5. A Kkésziilék toltése

A késziilék aljan, a hatoldalon talalhato 4 fényes pont, amely a dokkold egység érintkezdje. Csatlakoztassa a dokkold egységet a
kabel segitéségével a halozatra. A dobozban talalhaté toltékabel nagyobbik végét a haldzati adapterhez kell csatlakoztatni, a kisebbik
vége illeszkedik a dokkold egység hatuljaba. Ezt kovetoen helyezze bele az eszkdzt allitva a dokkold egységbe. Amennyiben a
dokkolo egység elején a piros led felvillan, akkor megfelel a csatlakoztatas. Ha a t6ltés elindul, akkor az eszkdz oldalan talalhato
kék LED elkezd folyamatosan vilagitani. A késziilék 3-4 ora alatt teljesen feltoltédik, ezt az eszkdz harom egymast kovetd rovid
sipol6 hangja jelzi. Ilyenkor le lehet venni a t61t6r6l. Egy feltoltéssel atlag 2-3 napig tizemképes az eszkoz, de készenléti ideje valtozd
lehet, ezért a biztonsagos hasznalat érdekében toltése 1 naponta javasolt. Amikor az eszk6z toltore keriil, automatikusan bekapcsol.
Biztonsagi okokbol minden alkalommal, amikor a késziiléket csatlakoztatjuk a t61t6hdz az eszkdz Gjrainditja magat, fiiggetleniil
attol, hogy le van-e meriilve vagy sem. Ennek oka, hogy a kdzpont folyamatosan tudja monitorozni az eszkéz megfeleld miikodését.
A biztonsagi ujrainditast kovetden az eszkoznek ujra fel kell csatlakoznia a GSM/GPRS halozatra, ami par masodpercet vesz
igénybe. Ilyenkor riasztas még nem indithato.

6. Figyelmeztetések

e A fehér szinii dokkolobdl a kabelt ne huzza ki! Ne tartsa a dokkoldban napokig a késziiléket, mert az az eszkoz
meghibasodasdhoz vezethet. A kabelt a csatlakozdba ne erdltesse, ha nem sikeriil csatlakoztatni, kérje munkatarsaink

segitségét a +36 1 234 5693-as ¢jjel nappal elérhetd telefonszamon, vagy a +36 30 6 911 104-es hétkoznap 9 és
17 6ra kozott elérhetd, tigyfélszolgalati telefonszamon.
e Amennyiben riasztast adott le és a diszpécserrel vonalban van, ne tegye fel toltére a késziiléket, mert az megszakitja a
vonalat a biztonsagi Gjrainditas miatt. Ha a késziilék a t6ltén van és Gjraindult, akkor mar indithato riasztas.
A késziiléket ne tartsa koszos, talzottan poros helyen.
Ne hasznalja az eszkdzt nagyon meleg, vagy nagyon hideg helyen.
Ne tarolja a lakas olyan pontjan, ahol nem tudja kdnnyen elérni pl. a f61drél (magas polc, hiit6 teteje, stb)
Ne hasznalja a fiirdokadban, medencében, toban, allovizben, csak zuhanyzas kdzben, mert a késziilék ugyan vizallo, de
huzamosabb iddre a viz ala meritve a folyadék kart tehet a késziilék bels6 rendszerében.
Ne hasznalja az eszkozt olyan helyen, ahol nincs, vagy akadozik a térer (pince, stb)
e Ne probalja otthon javitani, szétszedni a késziiléket, ez a garancia érvénytelenitéséhez is vezethet.
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